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SERVICIOS DE SALUD

DE SINALOA 02693
| OFICIO NO.SSS/DAI/085/2018.

o

.:‘to.mSe le dan a conocer las observaciones
preliminares detectadas en auditoria nimero
SSS/DAI/AUD/001/2018.

Administradora.

En relacion a la aEJdltorra prac ?if“&é‘{ﬁo esta/D»'.r &c *c')nf de’Aud1tor1a Interna, al Centro de

Salud EL Rosario, al ampar@‘*d ‘a“““order rau"r’ﬁ/em S&S/DAI/AUD/OO1/2018 contenida en el

oficio niUmero SSS)’DAHOSS/»Z@ 8ﬂd cba“‘Odeex Fe ‘ero ;Ie 2018, relativa a Recursos
Financieros, que fue rec1b1d ; : *w\ of lel/presente afo, por la C. Dra.

Diana Jazmin Rojas Tlrado, &r dé‘*dlr»ecatora del:c entro de Salud El Rosario, segin

consta en acta de inicig levant\a 1 ecr@;% de*Febrero de 2018, a folios nimeros del

- 00118001 al 00118003””~fpor medlex.del gwdan a conocer las observaciones
‘ preliminares  detectad: ‘ como las recomendaciones
correspondientes, para mismas que se relacionan a
continuacion:

RECURSOS FINANGIEROE:

De la revisidn practicada a la documentacién e informacién proporcionada por la persona
encargada del departamento de Recursos Financieros, de la unidad aplicativa auditada, se
detecto lo siguientez==

Pagina 1 de 6




Servicios de Salud de Sinaloa.
Oficina Central.
Direccion de Auditoria Interna.

SERVICIOS DE SALUD
DE SINALOA

OFICIO NO.SSS/DAI/085/2018.

acion de ingresos, derivados de servicios

:q“admlnlstradora de la unidad auditada, se
; ;Tiad § para la exped1c1on de certificados

s
v S
Por lo anterlormente seﬁalqd 7.5€

\qde la umdad auditada, de inmediato

s,ha e efécto de que solicite, a la
formatos de certificados medlcos

? i -
forma correcta, la expedlmemde {os. mcerttfjcad’o.\ T
control y que pori'nngun tL\Lo;?T‘é”’:tITIC "“Id”S’“

f@;
Por otra parte, se (ecomlen

cual la unidad audltada

ha sohc1tado ala umdad correspondiente, la baja de l?clave actual y asignacién de una
nueva clave para ella, observando que los cobros por los servicios prestados por la unidad,
se elaboran en forma manual por la administradora y después, ella elabora la factura
correspondiente, en el equipo que se encuentra en farmacia, al final de la jornada.

7.
-
Cerro Montebelio Oriente No. 150
Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacin de Rosales,
Culiacan, Sinaloa, México (667) 7592516 y 7592500, ext. 516
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de la clave para accesar al SlStem
nueva clave para la nueva adminis

,r/: )L?j" g e “;"\'f
Por ello, debera de‘e«m/ ar anexo. a re sp?,da;}as\,:vcomaﬁ .del oficio dmgldo al Jefe de la
Unidad de Informacwn

"f‘Te’c ejd“gms' e'fa-Salud, sohc1tando la baja de la clave de
T

- 1L W’*

acceso de la admlmstradorauan,teriqor y;*soﬁatud\de lasnueva clave, para la actual
. —2 54 i
administradora. /

{
+
i
i
$

f : 2 &
3.-Dela rev1swn@fectuadama-los.concentr:a o&mens aleS» dea‘ngresos diarios, para efectos

de verificar con que fecha sd‘f:@dep@suad Nt ) ,_,mdos por la unidad aplicativa,
: servmos Zn:ledlcos depos1tados en la cuenta

HSMXJCQ, a nombre de los Servicios de Salud de

31\ 3

’“Um‘dad aphca vaf para dep051tar los mgresos

N caja ..uérte, para resguardar los
dineros, ni con un lugar seguro para ello, lo cual es un riesgo no depositar en forma
diaria_los ingresos percibidos por la unidad, ya que por tratarse de dinero, debe
manejarse de manera clara y transparente.

& |
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INGRESOS DEL DIA: SON DEPOSITADOS E
DIA: N

04, 05, 07-jul-2017 14-5ul-2017, =
11, 12, 14-jul-2017 18-jul-201T7 =%

18-08-2017 20-07-200255" .0 [F\ 7 i isve
21-ago-2017 23-ago-20172 i bf“ng;@g‘”“ YN

09, 10-oct-2017 121030172/~ e 5] N
13-oct-2017 1Z; cgzo17 /,.i B s Y ;;:?
18,19,20-Dic-2017 2-dic-2 ‘ Y

29-ene-2018

Y

Y
Y i
gl e §2NICIOS médicos prestados, que

Y.

r’ser depos'tados dlarlamente a la cuenta de

horas despues dq elabc Ief’“éali ya que:
manejarse clara y transparente’ nte y:’cypl‘enfio £on las normas establec1das para

aas

™ 44
tal efecto. \ & v LY

f;\

Por otra parte, se “recorienda ‘ n&’ngg(o Jaﬁ
mediante el cual se g;ren las mstruccmnes cef?esp

respuestas copia del documento

f,-/n,
4.- Ademas, es neces“ano senalar qﬁé‘d“‘“”la revisio “éf%‘ttuada a los concentrados
mensuales, de ingresos diarios, para efectos de verificar con qué fecha son depositados los
ingresos obtenidos, por la unidad aplicativa, por concepto de la prestaciéon de servicios
médicos, depositados en la cuenta concentradora de cheques, suscrita en HSBC México, a
nombre de los Servicios de Salud de Sinaloa, que es la cuenta que utiliza la unidad

aplicativa, para depositar los ingresos derivados de cuotas de recuperacién, por medio de
/ / ~ Pagina4de6
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B
\\;;\';\

deposito correspondientes a los“
relacionan:

INGRESOS DEL DIA: DIFERENCIA DE

INGRESOS POR
P A i 1Y~ DEPOSITAR

Martes 20/Jun/2017 | /~ = _§930.000h.=y/ . § 0.00 $ 930.00

Martes 27/jun/2017 <2 : S, e 270.00

Martes 3/0ct/2017 / 225.00

Miércoles i 150.00

15/Nov/2017 /

Viernes 2/Feb/2018 - 600.00

Suma | S 2,175.00

-«fé\
Se recomienda que todos:_ir):gre“f‘sc‘f;%§ i;l’?t“-:'c'|bﬁldg‘g,por{?‘léé’ umdad,;E derivado de los servicios

médicos prestados por i lafmls;n'a'f; S xdgpgs:;tac?({ d1ar1amente en su totalidad, en la
cuenta concentrador’a} de C

‘té‘;?de:Recwupewramon que es; la cuenta autorizada por la

Por otra parte, ; respuestas, copia de las

fichas de depos1to;==por-»lo"§‘; 1ngres<~)S*1aezﬁ7<3‘iéN-es~é‘ “depositar; relacionados en el cuadro

anterior, a la cuenta concentradora de Cuotas de Recuperacién, a‘ través de

Telecomunicaciones de México (Telecomm), con importe de $ 2,175.00 (dos mil ciento
K setenta y cinco pesos 00/100 M.N.), correspondientes al periodo revisado del 01 de
\

junio de 2017 al 06 de febrero de 2018, recibidos por la unidad, derivados de servicios
\: médicos prestados, dicho importe se encuentra integrado anteriormente.
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2, misma que se incluira en el informe final.

SJ*A\N

£ \;.‘:-4
o, "'x—;&‘ __,; j x’
Sin otro asunto en part1cular,,\m,§,‘i‘ertero,a §us Qﬁ% [

o . -\*i)x \« ” I
7/:{4:: ’*QN:;} j“g'ﬁg
\-:

c.c.p. Dr. Alfredo Roman Messina.- Secretario de Salud y Director General de los Servicios
de Salud | de Sinaloa.- Presente. ,

c.c.p. Ing. lsma/ | Carredn Ruelas.- Director Administrativo de los Servicios de Salud de
Sinaloa.- Presente

c.c.p. Archivo.- ~\
ARM/AAC/lgm’maom.
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